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Informaţii personale  

Nume / Prenume Şandor Sorin Dan 

Adresă(e) Cluj-Napoca, str. Poet Grigore Alexandrescu, nr. 24 

Telefon(oane) 0264-431361   

Fax(uri) 0264-431361   

E-mail(uri) sandor@fspac.ro 

Data naşterii 14.02.1968 

Locul de muncă 
  

Profesor universitar, Universitatea „Babeş-Bolyai” 
Director Departamentul de Administraţie Publică 

 

Experienţa profesională  

Perioada 01.10.1998 - prezent 

Funcţia sau postul ocupat Cadru didactic 

Activităţi şi responsabilităţi principale Activităţi didactice şi de cercetare 

Numele şi adresa angajatorului Universitatea „Babeş-Bolyai” Cluj-Napoca, str. Mihail Kogalniceanu 1-3 
Facultatea de Ştiinţe Politice, Administrative şi ale Comunicării 

Sectorul de activitate Educaţie şi cercetare 
Învăţământ superior 

Perioada 01.09.1997-01.02.1998 

Funcţia sau postul ocupat Inginer de sistem 

Activităţi şi responsabilităţi principale Programator, administrator reţea 

Numele şi adresa angajatorului DGMPS, str. Coşbuc nr. 2, Cluj-Napoca 

Sectorul de activitate Administraţie publică 

Perioada 01.08.1995-01.08.1997 

Funcţia sau postul ocupat Inspector de specialitate, şef birou 

Activităţi şi responsabilităţi principale Programator, administrator reţea 

Numele şi adresa angajatorului Consiliul Local Cluj-Napoca, str. Moţilor nr. 1-3 

Sectorul de activitate Administraţie publică 

Perioada 01.07.1993-01.10.1994 

Funcţia sau postul ocupat Inginer de sistem 

Activităţi şi responsabilităţi principale Programator, administrator reţea 

Numele şi adresa angajatorului SC CATANIA SRL str. N. Titulescu 84/32 Cluj-Napoca 

Sectorul de activitate Informatică 

Perioada 01.09.1992-30.06.1993 

Funcţia sau postul ocupat Inginer de sistem 

Activităţi şi responsabilităţi principale Programator 

Numele şi adresa angajatorului SCE SA str. Republicii nr. 109 Cluj-Napoca 

Sectorul de activitate Informatică 

  

Educaţie şi formare  

  

Perioada 1996-2003 

Calificarea / diploma obţinută Doctor în filosofie 

Domeniu Filosofie politică şi ştiinţe politice 

Instituţia de învăţământ Universitatea „Babeş-Bolyai” Cluj-Napoca 



Perioada 1998-2000 

Calificarea / diploma obţinută Master în Ştiinţe Politice 

Domeniu Ştiinţe politice 

Instituţia de învăţământ Universitatea „Babeş-Bolyai” Cluj-Napoca 

Perioada 1992-1995 

Calificarea / diploma obţinută Licenţa 

Domeniu Ştiinţe Politice 

Instituţia de învăţământ Universitatea „Babeş-Bolyai” Cluj-Napoca 

Perioada 1987-1992 

Calificarea / diploma obţinută Licenţa/inginer 

Domeniu Calculatoare 

Instituţia de învăţământ Universitatea Tehnică Cluj-Napoca 

  

Stagii de pregătire Septembrie 2007: Oxford University Hospitality Scheme 

Noiembrie - Decembrie 2000: Stagiu la State University of New York, Albany  

Mai 2000: Stagiu Tempus la Université Paris XIII 

Iulie 1999: Stagiu Tempus la Université Paris XII 

Iunie - August 1998: Şcoala de Vară în analiza politicilor publice la Pittsburgh State University (SUA) 

Februarie 1998: Şcoala Naţională de Statistică 

  

Activitatea de cercetare 2011 – 2013, expert “Creşterea Calităţii Programelor de masterat în Administraţia Publică” POSDRU Expert 2011- 

 2007 – 2009, director 
Proiect de cercetare CNCSIS categoria A, „Model de măsurare a satisfacţiei clientului serviciilor publice” 

Director 2007-2009 

 Proiect PNCDI „Sistem modern de indicatori, modele şi politici de măsurare si susţinere a formării iniţiale 
şi continue a resurselor umane din perspectiva calităţii educaţiei şi a stimulării potenţialului creativ” 

Researcher 2007-2010 

 2007 – 2010, cercetător, membru echipă Proiect PNCDI „Analiza cantitativă şi calitativă a efectelor 
reformei administraţiei publice asupra procesului de integrare în UE din perspectiva reducerii decalajelor 
de dezvoltare dintre regiunile economice” 

Researcher 2007-2010 

 2006 – 2008, director ştiinţific Proiect de cercetare de excelenţă modul I, “Evaluarea Reformei Serviciilor 
Publice în România” 

Scientific Director 2006-2008 

 2006 – 2009, cercetător, membru echipă Proiect CEEX „Cetăţeanul în Uniunea Europeană” Researcher 2006-2009 

 Septembrie 2005 – martie 2006, director „Evaluarea Programelor în administraţia publică”, desfăşurat 
pentru Primăria Cluj-Napoca, în cadrul programului FMAPL-PHARE 2003 

Director September 2005-
March 2006 

 Martie 2001 – iunie 2002, instructor PNUD-NISPAcee – „How to be a better policy adviser” Trainer March 2001-June 2002 

 Decembrie 1999 – februarie 2001, coordonator „Îmbunătăţirea performanţelor manageriale ale 
funcţionarilor publici” 

Coordinator  December 1999-
February 2001 

 Septembrie 1997 – martie 1998, cercetător „Profilul funcţionarului public în tranziţie” Researcher September 1997-
March 1998 

  



Lista de lucrări 

A. Lucrările cele mai semnificative: 

1. ICT and Public Administration Reforms, Transylvanian Review Of Administrative Science, No. 36 E/2012, pp. 155-164 

2. Gender Equality in the Romanian Local Public Institutions (cu Cornelia Macarie, Simona Creţa), Transylvanian Review Of 

Administrative Science, 34 E/2011, pp. 217-228 

3. Analysis of the Public Servants' Needs. Case study: Romania, the North-West Region, (cu Simona Creţa), 

TRANSYLVANIAN Review Of Administrative Science, 32E, 2011, P.37 – 49 

4. Citizens’ Perception About Public Administration Reforms In Romania, (cu Ciprian Tripon), Transylvanian Review Of 

Administrative Science, 24E, 2008, P.111 – 122 

5. Romanian public servants on public administration reforms, (cu Ciprian Tripon), Transylvanian Review Of Administrative 

Science , 23E, 2008, P.100 – 116 

6. Religiosity and values in Romania, (cu Marciana Popescu), Transylvanian Review Of Administrative Science, 22E, 2008, 

P.171 – 180 

7. Determinants And Outcomes Of Citizens’ Satisfaction With Public Services In Cluj-Napoca, (cu Horia Raboca), Revista 

Transilvana de Stiinte Administrative, 20E, 2007, p.103-112 

8. Paşi spre construirea unui model operaţional al reformei administraţiei publice (cu Ciprian Tripon), in Revista Transilvană 

de Ştiinţe Administrative nr. 1(17)/2007, p. 92-107 

9. Romania’s Digital Divide and the Failures of E-Government, in Revista Transilvană de Ştiinţe Administrative nr. 

1(16E)/2006, p. 154-162 

10. România electorala, Accent, 2005 

 

B. Teza de doctorat 

1. Dinamica vieţii electorale româneşti 1990-2000, susţinută 2003 

C. Cărţi şi capitole de cărţi:  

1. Metode şi tehnici de cercetare în ştiinţele sociale, Tritonic, 2013 

2. Cerinţele pieţei muncii din domeniul administraţiei publice (coord), Accent, 2012 
3. Organizational Culture and Decision-Making (cu Simona Creţa), în Hinţea, Călin Emilian şi Bianca Radu (eds.), Decision Making in 

Romanian Public Institutions at Local and County Level. An Interdisciplinary Inquiry, Accent, 2011, p. 146-180 

4. Şandor, Sorin Dan, Veronica Junjan, 2008, The Bologna Process in Romania’s PA Higher Education Programmes, in Gyorgy Jeney, 

Karoly Mike (eds.), Public Policy and Public Administration Programmes in Europe: The Road from Bologna, NISPAcee Press 

5. E-government in Romania, in One-Stop-Europe: Citizen-Centered E-Government, Alcatel-Lucent Stiftung, 2007, p. 5-11 

6. Cercetare in ştiinţele politice: teorie, metode şi aplicaţii, (cu Cosmin Marian), Accent, 2006 

7. Analiza si cercetare în administraţia publica, Accent, 2004 

8. Administraţia publica (cu M. Dodu, C. Ghiolţan şi alţii), Accent, 2001 

9. Îmbunătăţirea abilităţilor managerial/executive în rândul funcţionarilor publici  (coordonator), Presa Universitară Clujeană, 1999 

10. Public policy: a framework for reform in public administration or formal application (cu Veronica Junjan), in Marius Profiroiu (ed.), The 

Reform of Public Administration in the Context of European Integration, Cavaliotti, 2005, p. 83-88 

11. Public Administration Higher Education in the Context of Bologna Process (cu Ciprian Tripon), in Marius Profiroiu (ed.), The Reform of 

Public Administration in the Context of European Integration, Cavaliotti, 2005, p. 75-82 

12. Administrative Reform in Romania and the European Union (cu Călin Emilian Hinţea şi Veronica Junjan), in Antoaneta Dimitrova ( ed.), 

Driven to Change: The European Union's Enlargement Viewed from the East,  Manchester University Press, 2004 

13. East-West Co-operation Models: An Analysis of the “Babes-Bolyai” University Public Administration Programme (cu Călin Hinţea), in East-

West Co-operation in Public Sector Reform, IOS Press, 2002, pp. 151-162 

 

D. Articole publicate în reviste indexate în baze de date internaţionale: 

 

1. Cadrul Legal al Evaluarii in Romania. Obiectivele strategiei nationale de evaluare, (cu Raluca Antonie), Revista Transilvana de Ştiinte 

Administrative, 2010, p.135-143 

2. Deciziile in domeniul salarizarii din domeniul public, (cu Simona Creţa), Revista Transilvana de Stiinte Administrative, 2010, p.30-40 

3. Metode calitative utilizate în evaluarea de proiecte (cu Raluca Gârboan), in Revista Transilvană de Ştiinţe Administrative nr. 1(16)/2006, p. 

56-70 

4. Societatea civilă ca armă împotriva corupţiei, in ProScientia Administrativa, Studii in domeniul administraţiei publice, Status, 2006, p. 18-24 

5.  Metode calitative utilizate in evaluarea de proiecte (cu Raluca Gârboan), in Revista Transilvană de Ştiinţe Administrative nr. 1(16)/2006, p. 

56-70 



6.  Învăţământul de administraţie publică – provocări şi dileme (cu Ciprian Tripon şi Raluca Gârboan), in Revista Transilvană de Ştiinţe 

Administrative nr. 1(16)/2006, p. 137-148 

7. Cercetarea ştiinţifică şi politica audiovizualului in domeniul violenţei mediatice, (cu Ionel Goian), in Revista Transilvană de Ştiinţe 

Administrative nr. 2(14)/2005, pp. 114-123 

8. Cadrul de auto-evaluare a funcţionării instituţiilor publice – stimulent pentru o calitate sporită a serviciilor publice sau formalitate?, in 

Revista Transilvană de Ştiinţe Administrative nr. 3(15)/2005, pp. 118-125 

9. Satisfacţia clienţilor administraţiei publice (cu Horea Raboca), Revista Transilvană de Ştiinţe Administrative nr. 1(10)/2004, pp. 144-149 

10. Politica învăţământului superior in epoca post-Bologna, Revista Transilvană de Ştiinţe Administrative nr. 2(11)/2004, pp. 135-144 

11. Măsurarea performanţei in administraţia publică (cu Horea Raboca), Revista Transilvană de Ştiinţe Administrative nr. 3(12)/2004, pp. 150-

157 

12. Diagnoza organizaţională (analiza diagnostic) – (cu Marius Dodu şi Ciprian Tripon), in Revista Transilvană de Ştiinţe Administrative nr. 

3(12)/2004, pp. 37-50 

13. The Great Expectations - Can Civil Society Tackle Corruption in Central and Eastern Europe?, The EU Accession Monitoring Program, 

www.eumap.org, 29 iulie 2003 

14. Votul pe criterii economice – cazul României, Europolis, nr. 1/2003 

15. Thinking Large But Starting Small in Romania, Local Government Brief, 217/2003, pp. 34-37 

16. Modelarea sistemelor dinamice, Revista Transilvană de Ştiinţe Administrative nr. 1(9)/2003, pp. 81-86 

17. Romanian e-Government, Public Management Forum, vol. VII Nr. 2-3 12/2002, pp. 34-38 

18. Impactul cooperărilor internaţionale asupra dezvoltării programelor universitare de administraţie publică (cu Călin Hinţea), Revista 

Transilvană de Ştiinţe Administrative nr. 2(8)/2002, pp. 35-44 

19. Relaţia stat-biserică, Revista Transilvană de Ştiinţe Administrative nr. 2(8)/2002, pp. 133-140 

20. Evaluarea sistemelor informatice din administraţia publică, Revista Transilvană de Ştiinţe Administrative nr. 1(6)/2001, pp. 22-29; 

21. Universitarii ca resursă pentru dezvoltarea unei capacităţi autohtone de consultanţă in administraţia publică, (cu Călin Ghiolţan), Revista 

Transilvană de Ştiinţe Administrative nr. 1(6)/2001, pp. 158-163; 

22. Administrative Reform in Romania and the European Union, (impreună cu Călin Hinţea şi Veronica Junjan), Revista Transilvană de Ştiinţe 

Administrative nr. 2(7)/2001, pp. 40-50; 

23. Guvernare@ electronică, Revista Transilvană de Ştiinţe Administrative nr. 2(7)/2001, pp. 171-179; 

24. Sondajele de opinie ca instrument al reformei administrative in România, Revista Transilvană de Ştiinţe Administrative nr. 1(4)/2000, pp. 

74-83; 

25. Administraţia publică şi Internetul, Revista Transilvană de Ştiinţe Administrative nr. 1(4)/2000, pp. 88-95; 

26. Alegerile locale 2000 (cu Liviu Radu), Revista Transilvană de Ştiinţe Administrative nr. 2(5)/2000, pp. 86-90; 

27. Alegerile prezidenţiale SUA 2000 (cu Liviu Radu), Revista Transilvană de Ştiinţe Administrative nr. 2(5)/2000, pp. 91-96; 

28. Admitere 2000 – Profilul candidaţilor de la Secţia de Administraţie Publică, Universitatea “Babeş-Bolyai” (cu Ciprian Tripon, Ioana Pop, 

Liviu Radu), Revista Transilvană de Ştiinţe Administrative nr. 2(5)/2000, pp. 5-10 

29. The First International Conference on Public Administration, Cluj-Napoca, Romania, Oct. 1-4 1998 (cu Călin Hinţea), Revista Transilvană 

de Ştiinţe Administrative nr. 1(2)/1999, pp. 3-7; 

30. Profesionalizarea funcţionarilor publici, (cu Călin Hinţea), Revista Transilvană de Ştiinţe Administrative nr.1(2)/1999, pp. 62-69; 

31. Sondajele de opinie şi administraţia publică, Revista Transilvană de Ştiinţe Administrative nr. 1(2)/1999, pp. 108-115; 

32. Reformă şi administraţie publică, (cu Călin Hinţea), Revista Transilvană de Ştiinţe Administrative nr.2(3)/1999, pp. 32-43; 

33. Despre corupţia din România, (cu Călin Hinţea), Revista Transilvană de Ştiinţe Administrative nr. 2(3)/1999, pp. 67-78; 

34. Programe de pregătire a funcţionarilor publici, in Sorin Dan Şandor (coord.), Dezvoltarea aptitudinilor manageriale/executive in rândul 

funcţionarilor administraţiei publice locale (coord.), Presa Universitară Clujeană, 1999, pp. 9-14; 

35. Sistemul informaţional al unei instituţii publice, in Sorin Dan Şandor (coord.), Dezvoltarea aptitudinilor manageriale/executive in rândul 

funcţionarilor administraţiei publice locale (coord.), Presa Universitară Clujeană, 1999, pp. 63-67; 

36. Noţiuni de baze de date, in Sorin Dan Şandor (coord.), Dezvoltarea aptitudinilor manageriale/executive in rândul funcţionarilor 

administraţiei publice locale, Presa Universitară Clujeană, 1999, pp. 68-72; 

37. Autorităţile locale şi comunitatea locală, in Lucrările Colocviului Naţional de Ştiinţe Administrative,  Presa Universitară Clujeană, 1998, pp. 

71-76; 

38. Integrarea Europeana si reforma administrativa, in idem, pp. 93-95; 

39. Romanian Civil Service - Still Lacking a Real Merit System (cu Ciprian Tripon), in Revista Transilvană de Ştiinţe Administrative nr. 1/1998; 

40. Societatea informaţională – stimulent şi ghid pentru reforma administraţiei publice, Revista Transilvană de Ştiinţe Administrative nr. 1/1998; 

41. Administratia publica si societatea informationala, in Studia Universitatis Babeş-Bolyai Seria Ştiinţe Politice, 1997; 

E. Lucrări prezentate la conferinţe internaţionale şi publicate în volume 
1. Measuring Gender Equality in Public Institutions: An Exploratory Study (cu Simona C. Creța și Felicia C. Macarie) in Rainer 

Kattel, Witold Mikulowski and B. Guy Peters (ed.) Public Administration in Times of Crisis, Bratislava, NISPAcee Press, 

2011, p. 179 – 191 ISBN 978-80-89013-56-2 

http://www.eumap.org/


2. Public service motivation among undergraduates in public administration  (cu Simona C. Creța) in Public Administration of 

theFuture, NISPAcee Annual Conference, 2011, ISBN 978-80-89013-55-5 

3. Organizational culture of public institutions in Romania (cu Simona C. Creța și Cornelia F. Macarie) in Public Administration 

of theFuture, NISPAcee Annual Conference, 2011, ISBN 978-80-89013-55-5 

4. Rogue public organizations – perverse effects of public administration reforms in Public AdministrationTimes of Crisis, 

NISPAcee Annual Conference, 2010, ISBN 978-80-89013-52-4 

5. Assessment of Evaluation Culture and Capacity in Romanian Local Public Administration. Preliminary research (cu Raluca 

Gârboan, Cristina Mora și Tudor Țiclău) in Public Administration Times of Crisis, NISPAcee Annual Conference, 2010, 

ISBN 978-80-89013-52-4 

6. Electronic communication with local governments in Public Policy and Administration: Challenges and Synergies, NISPAcee 

Annual Conference, 2008, ISBN 978-80-89013-38-8 

7. Public servants´ training in Romania: Real needs and formal requirements (cu CiprianTripon și Veronica Junjan) in 

Leadership and Management in the Public Sector: Values, Standards and Competencies in Central and Eastern Europe, 

NISPAceeAnnualConference, 2007, ISBN 978-80-89013-32-6 

8. Consequences of the Bologna Process on Romanian Public Administration Schools (cu CiprianTripon și Veronica Junjan) in 

Democratic Governance for the XXI Century: Challenges and Responses in CEE Countries, NISPAcee Annual Conference, 

2005, ISBN 80-89019-21-X 

 


